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Prefacio

i A Comissdo Africana dos Direitos Humanos e dos Povos (a Comissao
Africana) é o principal 6rgdo da Unido Africana encarregue da
promogdo e protegdo dos direitos humanos e dos povos em todo o
Continente Africano. Um marco importante no trabalho da
Comissdo Africana tem sido a atengdo significativa dispensada aos
direitos econdmicos, sociais e culturais desde 2010.

Nas vésperas do trigésimo aniversario da Carta Africana, a Comissdo Africana adotou os
Principios e Diretrizes de 2010 sobre a Implementagdo dos Direitos Economicos, Sociais
e Culturais em Africa, também referidos como as “Diretrizes de Nairobi”, e as Diretrizes
de Relatdrio de 2010 para os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais em Africa, também
conhecidos como «Diretrizes de Tunis». Estes instrumentos constituem os alicerces da
protecdo dos direitos econémicos, sociais e culturais em Africa. A sua interpretacdo em
evolucdo é tarefa da Comissdo Africana e, em particular, do seu Grupo de Trabalho para
os Direitos Economicos, Sociais e Culturais.

Em 2015, através da Resolugdo 300 sobre o direito as obrigacdes de dgua, a Comissdo
Africana instruiu o seu Grupo de Trabalho sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais para desenvolver «principios e diretrizes sobre o direito a 4gua para ajudar os
Estados na implementacao de suas obrigacoes».

O objetivo das Diretrizes sobre o Direito a Agua em Africa é informar e apoiar o trabalho
dos Estados, cumprindo sua obrigacdo de respeitar, proteger e cumprir o direito
individual e coletivo a agua, e em elaborar relatérios periddicos para a Comissao
Africana. Ao capturar num instrumento a interpretacdao desenvolvida pela Comissdo por
meio de suas resolugdes e jurisprudéncia na dltima década, as Diretrizes fornecem
orientagdes claras aos Estados e atores da sociedade civil sobre os direitos e obrigacdes

decorrentes do direito a agua.

Essas Diretrizes informam o desenvolvimento de uma estratégia abrangente e integrada
do estado para tratar de todos os direitos relacionados a dgua, que sdo por natureza
interconectados e interdependentes. Assim, a realizacdo do direito ao saneamento e o
direito a um ambiente seguro é uma condi¢do prévia necessdria para garantir a
realizacdo do direito a dgua. O acesso a agua potavel segura e agua para limpeza e
lavagem das maos é essencial para realizar o direito a satde. A dgua para a gestdo da
higiene menstrual é uma condi¢do prévia necessaria para o direito a educagio de
mulheres e meninas. O direito a alimentacdo complementa o direito a dgua, fornecendo
agua para a agricultura, pesca e pecudria, e assegurando outros meios de subsisténcia

relacionados a agua.



No geral, estas Diretrizes constituem a principal referéncia juridica para avaliar os
progressos em dire¢do as metas perseguidas na Agenda da Unido Africana de 2063 e no
Objetivo de Desenvolvimento Sustentivel 6 para garantir, respetivamente, uma
«utilizagdo e gestdo equitativa e sustentavel dos recursos hidricos para o
desenvolvimento socioecondémico, a cooperac¢do regional e o meio ambiente» e «acesso
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agua para todos».

A Comissdo Africana estd extremamente grata pelas imensas contribui¢des dos
membros do Grupo de Trabalho e, em particular, da Sra. Helene Ramos dos Santos, do
Ponto Focal do Direito a Agua, do Assessor Juridico Sénior e dos Voluntarios da
Juventude da Unido Africana que prestaram apoio durante a elaboragdo destas
Diretrizes.

Jamesina Essie L. King
Comissdria e Presidente do Grupo de Trabalho
Grupo de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais em Africa
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Preambulo

A Comissdo Africana sobre os Direitos Humanos e dos Povos,

Recordando ACHPR / Res.300 (EXT.OS / XVII) sobre o direito as obrigagdes em matéria de
agua solicitando ao Grupo de Trabalho sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais que
elabore principios e diretrizes sobre o direito a 4gua para ajudar os Estados na implementagdo
de suas obrigagdes;

Observando o papel da Comissdo Africana, nos termos do Artigo 45° (1) (b) da Carta Africana,
«formular e estabelecer principios e regras destinados a resolver problemas legais relacionados
com os direitos humanos e dos povos e liberdades fundamentais sobre os quais os Governos
Africanos podem basear sua legislacdo”;

Observando também os Artigos 60° e 61° da Carta Africana, que compelem a Comissdo
Africana a inspirar-se no direito internacional sobre os direitos humanos e dos povos e outras
fontes de direito reconhecidas pelos Estados Africanos;

Recordando a esse respeito, o Comentdrio Geral N°. 15 do Comité das Nag¢des Unidas sobre
Direitos Economicos, Sociais e Culturais sobre o direito a dgua; Resolugdes 64/292 e 70/169 da
Assembleia Geral das Nac¢des Unidas e Resoluc¢des 15/9 e 33/10 do Conselho para os Direitos
Humanos das Nag¢des Unidas reconhecendo tanto o direito a dgua quanto o direito ao
saneamento;

Recordando que o direito a 4gua ndo esta entre os direitos diretamente protegidos na Carta
Africana, mas esta implicito na protecdo de varios desses direitos, incluindo os direitos a vida,
dignidade, trabalho, satde, desenvolvimento econémico, social e cultural e a um ambiente
satisfatério;

Recordando os Principios e Diretrizes da Comissdo Africana de 2010 sobre a Implementacao
dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais em Africa e as Diretrizes para Relatdrios de 2010
para os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais em Africa, e a Resolugio ACHPR / Res. 300
(EXT.OS / XVII) sobre o Direito de Obriga¢des a Agua, enquanto elaboram explicitamente o
contetdo do direito a 4gua em Africa;

Recordando as Diretrizes e Principios para Relatérios Estatais da Comissdo Africana de 2017
sobre os Artigos 21° e 24° da Carta Africana relativos as Indastrias Extrativas, Direitos Humanos

e Meio Ambiente, a medida que desenvolvem o contetido do direito dos povos sobre os
recursos naturais, incluindo recursos hidricos, em Africa;

Recordando além disso, a Carta Africana sobre os Direitos e Bem-estar da Crianga, o Protocolo
a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos sobre os Direitos dos Idosos em Africa, o
Protocolo a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos sobre os Direitos das Pessoas
portadoras de Deficiéncia em Africa e a Convencido da Unido Africana sobre a Cooperacio
Transfronteiriga; o Protocolo a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos sobre os
Direitos da Mulher em Africa, que se refere ao direito a agua;



Recordando a Visio da Africa para a Agua para 2025, tal como adotado pela Unido Africana e
pela Comissdo Econémica para Africa, e apelando para “uma Africa onde haja uma utilizagio e
gestdo equitativa e sustentavel dos recursos hidricos para a reducdo da pobreza,
desenvolvimento socioeconémico, desenvolvimento regional e meio ambiente”; bem como as
recentes declara¢des e planos de acdo adotados pela Unido Africana, enquanto reconhecem um
lugar particular para a 4gua no desenvolvimento;

Lembrando ainda a Visdo da Africa para a Agua 2025, pois exige que as bacias hidrograficas
sirvam de base para a cooperacdo e desenvolvimento regionais e sejam tratadas como
patrimonio natural para todos dentro de tais bacias;

Saudando a Carta da Agua do Rio Senegal em 2002, a Carta da Agua da Bacia do Niger de 2008
e a Carta da Agua de 2012 para a Bacia do Lago Chade, reconhecendo explicitamente o direito
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agua potavel;

Observando os acordos eThekwini, Sharm el Sheikh e N'Gor, em que os Estados se
comprometeram a reservar 1% do PIB para os servi¢os de 4gua e saneamento,

Recordando ainda os principios consuetudinarios do direito internacional da Aagua,
orientando a gestdo compartilhada dos cursos de dgua, incluindo os principios de uso razoavel
e equitativo dos recursos hidricos compartilhados, sem danos e a coopera¢do como base para
uma gestdo sustentavel dos recursos hidricos transfronteiri¢os;

Recordando a jurisprudéncia da Comissdo Africana sobre os direitos econdémicos, sociais e
culturais;

Preocupado com o fato de a Africa Subsaariana possuir o maior numero de paises que sofrem
de escassez de dgua do que qualquer outro lugar do planeta e que, entre os estimados 8oo
milhdes de pessoas que vivem em Africa, 300 milhdes vivem num ambiente de falta de agua;

Preocupado com a concorréncia no uso da agua e no acesso a recursos hidricos, num contexto
de grande diversidade na cobertura de dgua segura entre as regides do continente e de grande
interdependéncia, ja que a maioria das bacias hidrograficas é compartilhada entre varios paises;

Preocupado com a crescente tendéncia de apoderar-se da dgua por institui¢des internacionais
e empresas transnacionais', a privatizagdo do abastecimento de 4gua e gestdo de recursos
hidricos e o acesso desigual e controlo da dgua pelas comunidades rurais e urbanas;

Preocupado com a extensa operacdo de empresas de minera¢do e extracdo no continente
Africano, que causam danos sociais e ambientais irreparaveis, contaminando fontes de agua e
rios e impedindo que as comunidades tenham acesso equitativo e seguro a agua potavel e
saneamento;

! https://www.grain.org/es/article/entries/686-lessons-from-a-green-revolution-in-south-africa
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2015/535010/EXPO_STU(2015)535010_PT.pdf


https://en.wikipedia.org/wiki/Sub-Saharan_Africa

Preocupado porque muitas partes da Africa experimentam ciclos de seca e inundacdo e que
as mudangas climdticas podem impor um impacto significativo nas popula¢ées humanas, nos
ecossistemas e no meio fisico, induzindo eventos climaticos extremos, bem como flutuagées
nas temperaturas que afetam a evapotranspira¢do;

Preocupado sobre os efeitos negativos do uso excessivo e da polui¢do dos recursos hidricos e
outras atividades de desenvolvimento que ameacam os direitos das geragGes presentes e
futuras, cuja realiza¢do depende do acesso equitativo a dgua;

Preocupado que muitas jurisdi¢des ainda funcionam com base no fato de que o direito a 4gua
ndo é justificavel;

Por este meio adota as Diretrizes sobre o Direito a8 Agua em Africa e urgentemente apela os
Estados Partes da Carta Africana a adotarem todas as medidas necessarias para implementar
as disposi¢bes destas Diretrizes em suas legislagdes nacionais, garantirem sua ampla promogao
e divulgacdo e assegurarem sua implementacgdo efetiva.



Defini¢oes

No contexto destas diretrizes:

“Agua a precos acessiveis” significa que a taxa cobrada pela agua ndo ameaga nem
compromete a capacidade da pessoa de pagar por outras necessidades basicas, como
alimentagdo, habitacdo e assisténcia médica.?

“Comunidades” refere-se a grupos de pessoas que vivem no mesmo lugar ou que possuem
uma caracteristica em comum, por exemplo, religido.

“Higiene doméstica” refere-se a todo o trabalho realizado para manter a casa, o vestuario das
pessoas e a roupa de cama limpas, como preparac¢do de alimentos, varrer e lavar o chdo, limpar
o banheiro, lavar vestudrio e roupas de cama, lavar a louga e utensilios de cozinha apos as
refeicdes.

“Fonte de agua melhorada” é um tipo de fonte de 4gua que, por natureza da sua constru¢do
ou por intervencdo ativa, é suscetivel de ser protegido de contamina¢do externa, em particular
contra contaminagdo por matéria fecal.

Isso inclui: dgua canalizada para habitacdo ou quintal / terreno; torneiras publicas /
tubos de agua/tubulag¢des; pocos / furos; pocos escavados protegidos; nascentes protegidas
(normalmente parte de um suprimento de nascente); coleta de dgua da chuva; e agua
engarrafada, se a fonte secundaria usada pelo agregado familiar para cozinhar e higiene pessoal
for melhorada/aprimorada.

Isso exclui: pogos escavados ndo protegidos; nascentes desprotegidas; fornecedor de
agua; carrinho com tanque pequeno/ tambor; dgua engarrafada, se a fonte secundaria usada
pelo agregado familiar para cozinhar e higiene pessoal ndo for melhorada; Caminhdo tanque;
e aguas superficiais.

“Grupos marginalizados” refere-se a grupos sem ou insuficiente3 acesso a dgua.

“Uso pessoal e doméstico” significa dgua para consumo seguro e limpo, para uso pessoal e
doméstico, de higiene, saneamento, religioso e cultural.

“Higiene pessoal”: refere-se a manutencdo da limpeza do corpo e do vestudrio de uma pessoa
para preservar a saude e o bem-estar gerais, inclusive em particular para essas diretrizes,
lavagem das maos e higiene menstrual.

“Comunidades ribeirinhas” refere-se a um grupo de pessoas que partilham o acesso a mesma
bacia hidrografica.

2 Compilacao de comentérios e recomendacdes gerais adotadas pelos Orgéos dos Tratados de Direitos Humanos (2008) HRI / GEN/ 1
/ Rev.9 (Vol. 1), paragrafo 12 (i). Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementag&o dos Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais na Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 79 (i) e paragrafo 86 (h).

3 De acordo com a Organizagdo Mundial da Satde, é necessario um minimo de 50 litros de agua por pessoa por dia para satisfazer as
necessidades domésticas e de higiene mais basicas, e este € um parametro de referéncia amplamente aceite. G. Howard e J. Bartram,
'Quantidade de Agua Doméstica, Nivel de Servico e Satde', OMS / SDE / WSH / 03.02; Organizagdo Mundial de Sadde, 2003 p. 22
Veja também 'O Direito Humano & Agua e ao Saneamento’, Programa da Década das NU sobre Defesa e Comunicagio e Conselho
Colaborativo de Abastecimento de Agua e Saneamento.



“Saneamento seguro” refere-se ao fornecimento de instalagdes e servigos para o manuseio de
excrementos humanos que efetivamente previnam o contato de seres humanos, animais e
insetos, com excrementos e o tratamento e descarte ou reutilizacdo de fezes, urina e aguas
residuais.4

“Agua segura” significa agua que, em particular, estd isenta de substancias perigosas
(microrganismos, substancias quimicas e riscos radiolégicos) que podem pér em risco a saude
humana.s

“Suficiente” dgua é a quantidade de dgua necessdria para atender as necessidades pessoais e
domésticas do individuo. ©

“Grupos vulneraveis” sdo grupos particularmente em risco de ndo receber dgua ou agua
insuficiente, devido a uma situacdo de dependéncia em relacdo a uma institui¢do publica, e /
ou uma condi¢do, que pode estar ligada, por exemplo, a idade, situagdo econdmica, saude,
trabalho, localizacdo, sexo ou deficiéncia.

“Recursos hidricos” referem-se a recursos hidricos naturais renovaveis, tanto de aguas
superficiais como subterrdneas, que sdo gerados através do ciclo hidrologico.

“Abastecimento de dgua” refere-se a captacdo, transmissdo, tratamento, armazenamento e
distribui¢do de dgua da fonte para os consumidores para consumo.

“Necessidades especiais de agua” refere-se a quantidade e / ou qualidade aumentada que
uma pessoa pode precisar devido a fatores pessoais, incluindo necessidades de saude, culturais,
espirituais e religiosas.

4 UNGA, 'Relatério do Relator Especial sobre o direito humano a dgua e ao saneamento para a 68? Sessédo da AGNU (2013) Doc ONU
A68/264

5 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagéo dos Direitos Economicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 90. CADHP Diretrizes e Principios para Relatérios Estaduais dos
Artigos 21° e 24° relacionado as IndUstrias Extrativas, Direitos Humanos e Meio Ambiente, paragrafo 9, p. 22.

6 O minimo absoluto determinado pela OMS é de 20 litros / pessoa / dia. Para a realizagéo do direito a 4gua, os Estados devem
fornecer pelo menos 50 a 100 litros per capita por dia. G. Howard e J. Bartram, Quantidade de Agua Doméstica, Nivel de Servico e
Saude, (Organizagdo Mundial da Saide, 2003), 22, citado na Organizacdo Mundial de Salde, Diretrizes para a qualidade da agua
potavel, 42 edicdo (2017), p. 84.
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Parte 1. PRINCIPIOS GERAIS

1. Soberania do Estado e responsabilidade das comunidades sobre os recursos
naturais

11 Os Estados tém a principal responsabilidade de garantir a administracdo dos recursos
naturais e com o interesse da populagdo sob sua jurisdicdo, e devem cumprir sua missdo de
acordo com a lei e os padrdes internacionais de direitos humanos.”

1.2 Em particular, os Estados devem respeitar, proteger e cumprir os direitos humanos em
todas as questdes de recursos naturais, exploracdo, extragdo, gestdo de residuos tdxicos,
desenvolvimento, gestio e governacdo, na coopera¢do internacional, acordos de
investimento e regulamentag¢do comercial.®

1.3 Os Estados nunca devem renunciar a sua soberania sobre os recursos naturais.
1.4 Os Estados devem abster-se de utilizar o acesso a 4gua como instrumento politico.9

1.5 Os Estados protegerao os recursos hidricos, incluindo nascentes, cdrregos e lagos que
sejam de importdncia cultural para as comunidades locais e tradicionais ou para o pais em
geral e garantir o acesso a individuos e comunidades que dependem dele para suas
necessidades domésticas e de subsisténcia.

1.6 Os Estados exercem sua soberania sob a autoridade delegada de seu povo, e as
comunidades, por sua vez, se envolvem ativamente na gestdo sustentavel dos recursos
hidricos e nunca os utilizam de maneira que contrarie o interesse publico ou a gestdo
sustentavel dos recursos.

2. Principios de indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos

2.1. Todos os direitos humanos reconhecidos de forma explicita e implicita na Carta
Africana sdo interdependentes e indivisiveis. Como tal, a sua implementacdo e realizacdo
devem ser prosseguidas de uma forma abrangente.

2.2. Os Estados procurardo, por meio de uma estratégia integrada da dgua, a realizacdo do
direito a dgua e todos os outros direitos humanos relacionados com a agua, como o direito a
vida, o direito a sobrevivéncia e crescimento das criancas, o direito ao desenvolvimento
economico, social e cultural, direito a alimentac¢do, direito a subsisténcia, direito a saude,
direito a educacao, direito a um ambiente satisfatorio e direito ao saneamento.

" Resolucéo 224 da ACHPR 'Resolucéo sobre uma abordagem baseada nos direitos humanos a governagéo dos recursos naturais'.
CADHP Diretrizes e Principios para Relatdrios Estatais sobre os Artigos 21° e 24°, relativos as Industrias Extrativas, Direitos
Humanos e Meio Ambiente, 19-20.

8 Resolugédo 224 da ACHPR, 'Resolugéo sobre uma abordagem baseada em direitos humanos para a governagdo dos recursos naturais'
9 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagéo dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (c). CADH, 155/96: Centro de Agdo de Direitos Sociais e
Econdmicos (SERAC) e Centro de Direitos Econdémicos e Sociais (CESR) / Nigéria, paragrafos 55-58
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3. Obrigac¢oes dos Estados de respeitar, proteger, promover e cumprir o direito a agua

3.1. Todos os direitos, incluindo o direito a 4gua, sdo de aplicagdo imediata aos Estados
apos a ratificacdo da Carta.

3.2. Os Estados devem respeitar, proteger, promover e cumprir o direito a 4gua exercido
individualmente, em associagdo com outras pessoas ou dentro de uma comunidade ou grupo.”®
Nenhuma hierarquia é concedida a nenhum desses deveres e todos devem ser protegidos por
meio de recursos administrativos e judiciais.

3.3. Os Estados tomardo medidas deliberadas, concretas e especificas para avangar de
forma mais rdpida e eficaz possivel em direcdo a meta de plena realizacdo do direito a dgua,
utilizando o maximo de recursos disponiveis.”

4. A obrigacao dos Estados de mobilizar recursos para a realizacao do direito a agua

4.1 Os Estados mobilizardo os recursos disponiveis para respeitar, proteger, promover e
cumprir o direito a dgua.

4.2 Para esse fim, os Estados devem mobilizar recursos financeiros e ndo financeiros,
incluindo recursos técnicos e humanos, priorizar recursos mais sustentaveis,”> e
permitir maior capacidade de resposta as necessidades domésticas e responsabilidade
ao seu povo.B

4.3 Quando um Estado alega que ndo realizou o direito a agua, por qualquer motivo, como
restricbes ou ajustes economicos, deve mostrar que alocou todos os recursos
disponiveis para a realizacdo dos direitos humanos, incluindo o direito a 4gua. 4

5. Principio da nao discriminac¢ao e igualdade de acesso

51 Os Estados garantirdo uma participagdo ndo discriminatéria a todas as partes
interessadas no setor da dgua, bem como um acesso igual as instala¢des e servicos de
agua. Os Estados devem adotar medidas positivas para garantir que grupos vulneraveis
e marginalizados e grupos com necessidades especiais, incluindo necessidades
culturais, espirituais e religiosas, participem do setor da 4gua e tenham acesso a agua,
seguindo as Diretrizes da Parte 4.5

10 Principios e Diretrizes da CADHP para a implementac&o dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos

Direitos Humanos e dos Povos, paragrafos 4-12.
1 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos, paragrafo 13
12 Relatdrio do Relator Especial sobre a questdo dos direitos humanos e pobreza extrema, Magdalena Septlveda Carmona (2014)
Doc. ONU A/ HRC / 26/28, paragrafo 52
13 Principios e Diretrizes da CADHP para a implementag&o dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 20
14 Diretrizes de Maastricht, par. 13 e 15 (e)
15 Resolucdo da CADHP.300 'Resolucdo sobre o direito humano a agua’
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5.2 De acordo com o Artigo 22 da Carta Africana, os Estados proibirdo qualquer
discriminacdo que dificulte o acesso a 4gua com base na idade, raca, origem étnica, cor,
sexo, género, orientacdo sexual, idioma, religido, opinido politica ou qualquer outra,
origem nacional e social, estatuto econémico, nascimento, estado de satde ou outra
situagdo. A discriminagdo inclui qualquer conduta ou omissdo que tenha o objetivo ou
efeito de anular ou prejudicar o acesso e gozo iguais de direitos econdmicos, sociais e
culturais.’®

5.3 A igualdade de género e a prote¢do dos direitos das mulheres e meninas devem receber
atencdo especial no setor da agua.

6. Principio do ndo-retrocesso

6.1. Exceto em situagdes de emergéncia, os Estados estdo proibidos de tomar medidas
retrogradas que possam levar a retrocessos no gozo do direito a 4gua.”” Exemplos de medidas
retrogradas sdo os aumentos de precos que excluem os mais pobres da populagdo do acesso a
servicos de dgua, monitoramento e supervisio inadequados ou investimento insuficiente em
capacidade de recursos humanos ou na operagdo e manutengdo de servigos e instalagdes de
agua.

6.2. Medidas que reduzem o gozo do direito a agua por individuos ou povos estdo prima
facie em violacdo da Carta Africana. Tais medidas devem ser justificadas a luz da totalidade dos
direitos previstos na Carta Africana e no contexto do uso pleno dos recursos maximos
disponiveis, conforme interpretado na Diretriz 4.

6.3. Situagdes de emergéncia podem, no entanto, levar a retrocesso, mas somente se os
Estados fornecerem publicamente justificativa de que as medidas retrégradas sdo, todas juntas:
i. Temporario, na medida em que permanecem em vigor apenas pelo tempo necessario e
por um periodo maximo de trés meses, prorrogavel mediante revisio, conforme
definido na alinea (viii);
ii. Legitimo, com o objetivo final de proteger a totalidade dos direitos humanos;
iii. Necessdrio, pois deve ser justificavel apds a consideragdo mais cuidadosa de todas as
outras alternativas menos restritivas;
iv. Razoavel, na medida em que os meios escolhidos sdo os mais adequados e capazes de
alcancar um objetivo legitimo;
v. Proporcional, no sentido de que a ado¢do de qualquer outra politica ou falta de acdo
seria mais prejudicial ao gozo dos direitos econdmicos, sociais e culturais;

16 Principios e Diretrizes da CADHP para a implementacdo dos Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 19

17 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementacéo dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos, paragrafo 16
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vi. Nao discriminatorio, capaz de mitigar as desigualdades que podem surgir em tempos
de crise e ndo afetar desproporcionalmente os direitos de individuos e grupos
marginalizados e desfavorecidos;

vii. Protetor do conteuido ndo derrogavel dos direitos economicos, sociais e culturais, com
base na transparéncia e na participacdo genuina dos grupos afetados incluindo o direito
ao consentimento livre, prévio e informado dos povos indigenas afetados, quando
apropriado, ao examinar as medidas e alternativas propostas; e

viii. Sujeito a procedimentos significativos de revisdo e prestacdo de contas a cada trés
meses.

6.4 Algumas medidas podem ndo ser deliberadamente regressivas, mas podem, no
entanto, ter efeitos regressivos. Nesses casos, é necessaria a devida diligéncia dos Estados para
evitar impactos negativos nos direitos humanos.”® Os Estados sdo responsaveis por violagdes
dos direitos humanos decorrentes da implementagdo de tais medidas retrégradas.

18 CDH da ONU, 'Relatério do Relator Especial sobre o direito humano a agua potavel e ao saneamento: Foco na sustentabilidade na
realizacdo dos direitos a 4gua e ao saneamento '(2013).
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Parte 2. UMA ABORDAGEM BASEADA EM DIREITOS A GESTAO DA AGUA
7. Disposicao geral

7.1. Os Estados garantirdo, nas leis e na prdtica, que os principios universalmente
reconhecidos e definidos abaixo, de participacdo, ndo discriminacdo, acesso a informagao,
sustentabilidade e responsabilidade sejam respeitados, protegidos, promovidos e cumpridos
no planeamento, tomada de decisdo e execucdo, e processos de monitoramento no setor da

agua, como parte integrante da realizagdo do direito a dgua.
8. Participacao

Disposicoes Gerais

8.1. Os Estados estabelecerdo mecanismos que permitam proactiva e deliberadamente a
participagdo transparente, maxima e eficaz de individuos e comunidades em todas as etapas de
planeamento, tomada de decisdo, implementa¢do, monitoramento e avaliagdo da gestdo de
recursos hidricos e das politicas e planos de 4gua, saneamento e higiene a nivel local de maneira
democrdtica e inclusiva.’ Esta obrigacdo se aplica em todos os casos, sejam entidades publicas
ou privadas responsaveis pela gestdo dos recursos hidricos ou pelo abastecimento de dgua.

8.2. Os Estados devem identificar, reconhecer e remover os obstdculos a participacdo,
conforme definido na Diretriz 8.1, e garantir a participag¢do significativa de grupos vulneraveis
e marginalizados, especialmente os mencionados na Parte 4 e o consentimento livre, prévio e
informado dos povos indigenas, quando apropriado.

8.3. Os Estados garantirdo que individuos e grupos, incluindo grupos vulneraveis e
marginalizados, estejam cientes de sua capacidade de participar.>® Os Estados devem adotar
medidas para incentivar e facilitar a participacdo das pessoas pertencentes a esses grupos e
garantir que os mecanismos de participacdo sejam acessiveis a todos e funcionem de maneira
ndo discriminatoria. Os Estados devem, em particular, capacitar as mulheres a participar, em
igualdade de condi¢des com os homens, em todos os niveis dos recursos hidricos e nos
programas da agua.

8.4. Os Estados promoverdo e protegerdo o espaco da sociedade civil e aumentardo a
capacidade da sociedade civil e dos defensores dos direitos humanos que trabalham com
questdes de agua e saneamento e fortalecerdo a sua voz nos processos de tomada de decisdo e
no discurso publico.

Gestao comunitaria da agua
8.5. Todos os niveis de governo, incluindo as autoridades locais, tém a responsabilidade

primaria de garantir a realizacdo do direito a agua para todos e administrar os recursos hidricos
de maneira participativa, transparente, sustentdvel, equitativa, eficaz e responsavel. Para

19 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagéo dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (i) Resolucdo da ACHPR 300 'Resolucéo sobre o direito humano
a agua’

20 Relator Especial das NU sobre o Direito & Agua Potavel e ao Saneamento Seguros (2016), paragrafo 77 (j)
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conseguir isso, os Estados devem garantir que as autoridades locais tenham os poderes e
recursos necessarios, e buscar e facilitar a participacdo das comunidades para planear e
implementar planos, estratégias e projetos para a gestdo dos recursos hidricos.

8.6. Os Estados tomardo medidas para assegurar que as autoridades governamentais
locais, assim como as estruturas de tomada de decisdo das comunidades tradicionais, sdo
adequadamente capacitadas, equipadas e dotadas de recursos para administrar os servigos de
agua em suas proprias areas de forma sustentavel e sob sua autoridade, a fim de facilitar o
acesso universal a dgua em quantidade, qualidade e continuidade suficientes e a precos
acessiveis e equitativos.?

8.7. Os Estados apoiardo o desenvolvimento comunitario e a gestdo de servigos e
instalacdes de dgua em pequena escala, facilitardo e regulamentardo o fornecimento em
pequena escala por comunidades, atores da sociedade civil ou empresas privadas. Em
particular, a comunidade participara do processo de tomada de decisdo sobre o tipo de servigos
de dgua necessarios, como esses servicos serdo administrados e a relevancia e condi¢des sob as
quais os servicos de agua serdo delegados, como tarifas, subsidios e pagamentos sdo
estruturados e organizados e, sempre que possivel, escolher e gerir seus proprios servigos com
a assisténcia do governo.

Projetos de desenvolvimento

8.8 Os Estados deverdo exigir participacdo comunitdria transparente, maxima e efetiva,
incluindo o consentimento livre, prévio e informado das comunidades, no processo de tomada
de decisdao e monitoramento de quaisquer atividades de desenvolvimento que possam afetar o
uso e 0 acesso equitativo aos recursos hidricos.?

8.9 A importancia cultural dos recursos hidricos, identificada pelas comunidades
ribeirinhas, que serdo consultadas, deve ser respeitada e plenamente levada em consideragdo
durante a avaliagdo de impacto sobre os direitos humanos antes e durante a implementagdo
do projeto, conforme previsto na Diretriz 29.

8.10. Os Estados garantirdo que os beneficios das atividades de gestdo da terra, da dgua
e de outros recursos naturais sejam compartilhados de maneira justa, equitativa e participativa
com as comunidades e que as comunidades participem do processo de partilha de beneficios
desde o estagio inicial.

2 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (i)

22 Resolucéo 224 da ACHPR, 'Resolucdo sobre uma abordagem baseada em direitos humanos para a governagéo dos recursos naturais'
23 CADHP Diretrizes e Principios para Relatérios Estaduais dos Artigos 21° e 24°, relacionados as IndUstrias Extrativas, Direitos
Humanos e Meio Ambiente, pardgrafo 11, pp 22-23.
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9. Acesso a informacgao

9.1. Os Estados garantirdo que individuos e comunidades, especialmente grupos
vulnerdveis e marginalizados, tenham acesso pleno e igual, de maneira compreensivel e
adaptada as informagoes sobre seu direito a dgua e as formas de exercé-lo, bem como as
informacoes relativas a gestdo da agua, servigos de dgua e ambiente, se essas informagdes sdo
mantidas por autoridades publicas ou terceiros.?4 O acesso adaptado inclui a publicacido das
informac¢des num sitio web publico que seja compativel com os principais navegadores de
internet movel. Também inclui workshops comunitarios para fornecer informacGes sobre o
direito a 4dgua.

9.2. Os Estados incluirdo nas informag¢Ges mencionadas na Diretriz 9.1:

a) Informagdes sobre qualidade, quantidade, custos e continuidade do fornecimento de agua,
servicos e instalacGes necessdrios para o uso diario por individuos e comunidades;

b) Informagoes relativas a gestdo do setor hidrico;

c¢) Informagdes sobre todos os bancos de dados, registos e ativos de informacdo existentes no
setor de recursos hidricos.

d) Informagdes relativas a privatizacdo, concessdo, corporac¢ao, nacionalizacdo, parceria e
contrata¢do de servicos essenciais de agua;

e) Informacgdo relativa a projetos industriais e de desenvolvimento que afetam os recursos
hidricos;

f) Todos os tipos de avaliagOes estratégicas e de impacto, incluindo avaliagdes de impacto
ambiental avaliagbes estratégicas ambientais, avaliacdes de impacto social e avaliagdes de
impacto de direitos humanos que possam afetar o direito a dgua; e

g) Acordos com outros estados ou medidas que afetam o acesso de outros estados ao
abastecimento de agua essencial a partir de recursos hidricos compartilhados e planos para
compartilhar a 4gua entre os estados.

9.3. Os Estados garantirdao que informacées e dados precisos, confidveis e abrangentes
relativos a realizacdo do direito a dgua sejam coletados regularmente e mantidos de forma
organizada e sistematica.

9.4. Os Estados garantirdo que todos os procedimentos de acesso a informagdo se
apliquem a informacdes relevantes para a realizagdo do direito a dgua. Esses procedimentos
devem garantir que as solicitages de informagodes relacionadas com a dgua sejam processadas
de forma rdpida e justa, que haja uma andlise independente de qualquer mecanismo de recusa
e reclamacgdo e que os solicitantes recebam assisténcia, se necessario.

9.5. As entidades publicas e privadas do setor da dgua devem adotar e implementar
medidas abrangentes que facilitem a partilha de informacdes relativas ao direito a agua e
promovam a transparéncia no setor da agua/recursos hidricos. Abster-se-do de atividades que
possam impedir a realizacdo desses direitos.

24 Comentario Geral n°. 15
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9.6. O acesso a informacdo é necessario para garantir a participagdo significativa das
comunidades nos processos de tomada de decisdo no setor da dgua, conforme estabelecido nas
Diretrizes 8 e 29.

10. Prestacdo de contas

10.1. Os Estados sdo os principais responsaveis por garantir a realizagdo do direito a dgua.
Atores individuais e corporativos ndo estatais devem respeitar o direito a dgua e garantir a
devida diligéncia, de acordo com a Diretriz 29, por abusos do direito a dgua.

10.2  Os Estados proibirdo e fornecerdo acesso a remédios para as vitimas de, inter alia:

i.
ii.

iil.

iv.

Exclusdo do acesso a agua devido a despejos ou falta de moradia;

Exclusdo do acesso a uma instalacdo de propriedade publica ou a uma operagdo
comercial;

Corrupgdo, como demandas por suborno em troca de acesso a servigos publicos de
agua;

Desconexdo da dgua por motivos de ndo pagamento, caso a pessoa ndo possa pagar
e ndo haja fonte alternativa que garanta seu direito a 4gua, conforme definido nestas
Diretrizes; e

Poluic¢ao da agua.

10.3. Os Estados devem assegurar a justiciabilidade/quadro judicial do direito a 4gua
em todos os seus componentes e principios estabelecidos nestas Diretrizes e garantir
que qualquer pessoa direta ou indiretamente afetada, incluindo os responsaveis ou
interessados no bem-estar de grupos vulneraveis, tenha o direito de apresentar uma
reclamacdo e receber reparagdo antes de acessivel, imparcial, transparente e eficaz
mecanismo administrativo ou judicial.

10.4 Para esse fim, os Estados devem estabelecer mecanismos de prestacdo de contas que

il.

iii.

possam monitorar a realizacdo do direito a 4gua e fornecer acesso a justica quando o
direito for violado por um ator estatal ou ndo estatal, incluindo operadores privados
atuando como parte de uma delegacdo de servicos ou de forma independente. Esses
mecanismos devem ser acessiveis a todos os individuos e devem incluir:

Reguladores de servicos publicos independentes que podem monitorar como os
servicos sdo prestados, determinar quanto o publico pode pagar para que o servico
seja acessivel a todos e garantir que a qualidade do servigo ndo se deteriore;
Procedimentos eficientes para receber e responder a reclamacées sobre qualquer
falta de prestacao do servico;

Comissdes de direitos humanos e escritorios de provedores de justica ou outros
orgdos administrativos relevantes, acessiveis, conhecidos e que promovam a partilha
de informacoes sobre o direito a 4gua, podem realizar revisdes detalhadas e de longo
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prazo da politica do governo, responder a reclamag¢des de maneira eficaz e resolver
conflitos; e

iv. Orgdos judiciais, incluindo tribunais, que efetivamente ouvem e processam
reclamacgdes individuais em tempo util; exigir, quando necessario, mudangas mais
amplas nas leis e politicas, programas e a¢des; fornecer recursos como restituicao,
compensagdo e garantias de ndo repeticdo; e impor sang¢bes penais e civis a
funciondrios publicos, empresas e particulares que ndo cumpram a lei; e aplicar
medidas.

10.5 De acordo com o Artigo 55° da Carta Africana e Art. 34°.6 do Protocolo da Carta
Africana sobre o Estabelecimento de um Tribunal Africano dos Direitos Humanos e dos
Povos, respetivamente, a Comissdo Africana e o Tribunal Africano sdo competentes para
ouvir casos de viola¢des da Carta, incluindo o direito a agua aqui definido, por exaustdo
dos recursos locais.

Corrupcao
10.6 Os Estados se empenhardo no combate vigoroso a corrup¢do em todos os niveis da
tomada de decisdes relacionadas com a gestio da agua, fortalecendo e aplicando a
criminaliza¢do e adotando outras medidas apropriadas para combater a corrupg¢do na prestagio
de servigos de agua e na gestdo do setor.>

Extraterritorialidade
10.7 Os Estados garantirio que as empresas sejam legalmente responsaveis por suas
atividades no pais que as acolhe e no pais de seu domicilio legal.

11. Sustentabilidade

1.1 Os Estados garantirdo que os recursos hidricos sejam geridos e que a agua seja
abastecida de forma a garantir o direito a 4gua e a todos os outros direitos relacionados com a
agua das geragdes presentes e futuras dentro de sua jurisdigdo e sem comprometer os direitos
das populac¢oes de outros estados dependentes dos mesmos recursos.

11.2 Os Estados devem seguir as diretrizes relativas a sustentabilidade, conforme a Parte 5
infra.

% Resolugdo 224 da CADHP 'Resolugdo sobre uma abordagem da governagdo de recursos naturais baseada nos direitos humanos',
paragrafo 3
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Parte 3. AGUA SUFICIENTE, SEGURA, ACEITAVEL, FISICAMENTE ACESSIVEL E A
PRECO RAZOAVEL PARA USOS PESSOAL E DOMESTICO

12. Disposic¢oes Gerais

12.1 O direito humano a dgua permite que todos tenham acesso a 4gua suficiente, segura,
aceitavel, fisicamente acessivel e a pre¢o razodvel para uso pessoal e doméstico.?®

12.2 Em nenhuma circunstancia um individuo pode ser privado da quantidade minima
essencial de 4gua para necessidades humanas basicas e sobrevivéncia.*”

12.3 A 4gua deve ser tratada em primeiro lugar como um bem social e cultural, ndo como
um bem econémico.?®

13. Disponibilidade

Prioridade as necessidades humanas na gestdo da agua

13.1 Os Estados garantirdo o uso razoavel e equitativo dos recursos hidricos através da
alocacdo e distribuicdo de recursos hidricos para atender prioritariamente as necessidades
humanas vitais das popula¢des abrangidas, em particular o acesso equitativo a dgua potavel
segura e limpa e em quantidade suficiente e de boa qualidade para usos pessoal e doméstico,
agricultura de subsisténcia e outros meios de subsisténcia.>®

Acesso a quantidade suficiente e segura de agua

13.2 Os Estados garantirdao que todos tenham acesso equitativo a uma quantidade de
agua que seja suficiente para uma vida digna,3° segura e limpa, para usos pessoais, domésticos
e produtivos, incluindo prevencao de doengas, para a agricultura de subsisténcia e para garantir
a subsisténcia dos povos, ndo importa onde morem, especialmente para as comunidades
indigenas.>' Eles devem fazer isso antes de fornecer quantidades maiores para comunidades
mais abastadas.

13.3 Os Estados devem aumentar a quantidade de dgua necessaria para ser “suficiente”
levando em conta as necessidades especiais das pessoas, incluindo condi¢bes especiais
relacionadas principalmente com a idade, género, satde, clima e condi¢des de trabalho.3?

% Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementacéo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 88.

270 minimo absoluto determinado pela OMS é de 20 litros / pessoa / dia. Para a realizagéo do direito a agua, os Estados devem
fornecer pelo menos 50 a 100 litros per capita por dia. G. Howard e J. Bartram, Quantidade de Agua Doméstica, Nivel de Servico e
Saude, (Organiza¢do Mundial da Saude, 2003), 22, citado na Organizagdo Mundial da Saude, Diretrizes para a qualidade da dgua
potavel, 4% edi¢do (2017), p. 84

28 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92

29 Resolugdo 300 da CADHP, 'Resolugéo sobre o direito a agua’

30 Comentario Geral n°.15 paragrafo 12 (a). Veja nota 29 supra.

31 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (u)

32 G, Howard e J. Bartram, Quantidade de Agua Doméstica, Nivel de Servigo e Satde, (Organizacdo Mundial da Satde, 2003), 22.
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Fornecimento continuo ou regular

13.4 Os Estados adotardo medidas para assegurar que um suprimento continuo ou
regular de dgua esteja disponivel para as necessidades pessoais e domésticas de cada
individuo.3

Exportacio de Agua

13.5 Os Estados s6 poderdo exportar recursos hidricos nacionais se o direito a agua for
plenamente gozado no pais.34

Captac¢ao de dgua da chuva

13.6 Os Estados devem promover a captagdo de agua da chuva, de modo a apoiar as
comunidades rurais e urbanas que atualmente carecem de suprimento suficiente de agua
potavel, protegendo ao mesmo tempo as necessidades do meio ambiente em geral. Eles devem
investir em tanques de captagdo abaixo ou acima do solo, onde a agua da chuva pode ser
captada.

14. Acessibilidade fisica

14.1 Os Estados garantirdo acesso seguro, fisico e equitativo as instalagdes ou servicos de
agua que fornegcam agua suficiente, segura e regular; ter um nimero adequado de saidas de
agua para evitar tempos de espera proibitivos; e estdo dentro ou nas imedia¢des3> do domicilio,
instituicGes de ensino, locais de trabalho, mercados, instituicdes de saude, prisdes e outros
locais de detencdo, campos de refugiados e qualquer outra instituicdo ou institui¢do publica
responsavel pelo fornecimento de servigos publicos.3°

14.2 Os Estados devem garantir que os servigos e instalaces de dgua sejam acessiveis a
todos com seguranca. Isso significa que eles devem atender as necessidades de grupos
vulnerdveis e marginalizados, e em particular de pessoas portadoras de deficiéncia, e ter
qualidade adequada, culturalmente apropriados e sensiveis ao género, ciclo de vida (idade) e
requisitos de privacidade.

14.3 Quando uma conexdo domiciliar ndo for possivel, a pessoa deve ter acesso a fontes
de agua melhoradas préximas do domicilio, como furos, postos publicos, quiosques de agua,
pocos cobertos e coleta de agua da chuva.

33 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (a)

34 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (l)

% QOrganizagdo Mundial da SaGde (OMS), a fonte de agua deve estar a 1.000 metros de casa e tempo de coleta ndo deve exceder 30
minutos. Veja G. Howard e J. Bartram, Quantidade de Agua Doméstica, Nivel de Servico e Sadde, (Organizagdo Mundial da Satide,
2003), 22

% Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementacéo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (b)
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15. Acessibilidade

15.1 Os Estados devem garantir que a dgua seja acessivel a todos. O custo da dgua nao
significa que as pessoas tenham que passar sem outros bens e servigos essenciais para a
realizacdo dos direitos humanos, como alimentacdo e saude. Fornecer uma quantidade gratuita
de 4gua potavel é uma forma de tornar a dgua acessivel.

Politicas de precos

15.2 Os Estados definirdo parametros de referéncia para acessibilidade de preco dos
servicos de agua, de modo que possam ser prontamente monitorados, tal como uma
percentagem maxima da renda familiar que sera gasta no acesso e uso do servico.3? Os servigos
de 4gua geralmente incluem taxas de servigo, taxas de ligagdo e manutencdo. Os precos da agua
devem ser estabelecidos de forma a garantir que os custos de operagdo e de manuteng¢do sejam
cobertos a longo prazo, e nunca dependerdo apenas de considerac¢des de lucro. Os parametros
de referéncia para o preco da agua estabelecidos pelo Estado vinculardo todos os fornecedores
de 4gua, publicos ou privados.

15.3 Os Estados adotardo politicas apropriadas de tarifacdo da agua, inclusive tarifas
escalonadas, esquemas flexiveis de pagamento e subsidios cruzados de usudrios de alta renda
para usuarios de baixa renda. Eles subsidiardo os servi¢os de dgua para familias de baixa renda
e dreas pobres que ndo tém os meios para garantir o acesso a tais servigos. Os subsidios devem
ser utilizados para ligagdo as redes de distribui¢do ou para a constru¢do e manutencdo de
instala¢des de abastecimento de dgua em pequena escala, como pogos, furos e latrinas.3®

Cortes de fornecimento da dgua

15.4 Grupos marginalizados nunca devem ser submetidos aos cortes de fornecimento de
agua.

15.5 O corte de fornecimento total da dgua s6 pode ser permitido por falta de pagamento
se a pessoa incapaz de pagar puder ter acesso a uma fonte alternativa, garantindo assim o
direito a 4gua, conforme definido nestas Diretrizes.3?

15.6 Em todos os casos, os Estados garantirdo que os procedimentos para os cortes de
fornecimento de dgua sejam razodaveis, ocorram somente quando o individuo tiver a capacidade
real de pagar, mas ndo se aplicarem somente apos a notificacdo oportuna, com pelo menos um
més de antecedéncia, do corte de fornecimento planeado. A notificacdo deve incluir uma
decisdo fundamentada para o corte de fornecimento, divulgacdo completa dos fatos que
sustentam a decisdo e informacgGes sobre alternativas e recursos legais, bem como assisténcia
juridica.

37 Relator Especial das NU sobre o direito a agua potavel e ao saneamento (2014): Percebendo os direitos a 4gua e ao saneamento: um
manual de Catarina de Albuquerque

38 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagéo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (q)

3 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (k)
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16. Qualidade e admissibilidade

16.1 Todos tém o direito a agua potavel para uso pessoal e doméstico.
Os Estados devem impedir a poluicdo do abastecimento de dgua pelas atividades agricolas e
industriais, bem como pelas dguas residuais. A dgua fornecida para uso doméstico e pessoal em
residéncias e espagos publicos deve ser de cor, odor e sabor aceitaveis. A admissibilidade deve
ser definida pelos usudrios da agua.

16.2 Os Estados devem monitorar e garantir que a qualidade da agua potavel fornecida
por qualquer entidade publica ou privada, especialmente agua engarrafada ou ensacada, seja
segura, de acordo com a legislacdo nacional sobre a qualidade da 4gua em conformidade com
as normas internacionais.*°

Protecao dos recursos hidricos

16.3 Os Estados protegerdo a qualidade dos recursos hidricos e de todo o ecossistema
ribeirinho, das bacias hidrograficas aos oceanos.# Devem também devem garantir a protecdo e
a manutencdo de fontes tradicionais de agua, incluindo reservatdrios, nascentes e rios, e
promover praticas seguras de saneamento e higiene. Isso deve ser feito em consulta com as
comunidades afetadas, com especial aten¢do a participacdo de individuos pertencentes a
grupos vulneraveis e marginalizados.

16.4 Os Estados devem garantir que os recursos hidricos naturais sejam protegidos da
contaminacao por substancias nocivas e microbios patogénicos. Isso inclui o controlo rigoroso
do uso dos recursos hidricos e a prevencdo da poluicdo dessas fontes por atividades agricolas e
industriais, especialmente as atividades das industrias extrativas nas dreas rurais.+

16.5 No caso de poluicdo da agua, os Estados devem adotar todas as medidas disponiveis,
incluindo medidas de satide e previdéncia social, a fim de mitigar os danos e proteger os
direitos das pessoas afetadas, em particular seus direitos a satide, um padrdo de vida adequado
e um ambiente saudavel. As solu¢des devem ser facultadas o mais rapido possivel.

Prevencao e monitoramento de doencas

16.6 Os Estados devem adotar medidas ndo discriminatdrias para evitar ameacas a saude
decorrentes das condi¢des poluidas da dgua.®

16.7 Os Estados devem monitorar e combater situacdes em que os ecossistemas
aquaticos sirvam de habitat para vetores de doencas, sempre que estes representem um risco
para os ambientes da vida humana.44

40 Veja os padrdes da OMS sobre a qualidade da agua.

4! Resolucgdo 300 da ACHPR 'Resolucdo sobre o direito humano a agua’

42 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (n)

43 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (m)

44 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (o)
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16.8 Os Estados promoverdo agdes para garantir que a agua coletada de rios, pocos,
nascentes ou captacdo de dgua da chuva seja protegida e seja segura para praticas religiosas e
habituais.

16.9 Os Estados garantirdo que todos tenham o direito de ter acesso fisico e econémico
ao saneamento adequado e seguro propicio a prote¢do da satide publica e do meio ambiente,
dando a todos o direito de acesso em numero suficiente, fisicamente acessivel, técnica e
higienicamente seguro, acessivel, culturalmente aceitavel e respeitando a privacidade e a
dignidade da pessoa, incluindo instalacbes para lavagem das mdos.45 O saneamento
compreende, pelo menos, um banheiro limpo ou uma latrina, dentro ou nas imediagbes de
cada domicilio, instituicdo educacional, local de trabalho, mercado e &rea comercial,
instituicdo de saude, prisdo e outros locais de deten¢do, campos de refugiados e qualquer outra
institui¢do publica ou servigo publico, juntamente com a coleta, descarte e tratamento de
excrementos humanos, aguas residuais, remoc¢do de residuos sélidos e de 4guas pluviais e
educagdo sobre higiene.4

4 Ver "Relatorio do Relator Especial sobre o direito humano a dgua potavel e ao saneamento seguro " 27 de julho de 2015 A / 70/203
paragrafos 5-13 em http://www.un.org/en/ga/search/view_doc.asp simbolo = A/ 70/203

46 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 91
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Parte 4. GRUPOS VULNERAVEIS E MARGINALIZADOS E GRUPOS COM
NECESSIDADES ESPECIAIS DE AGUA

17. Disposicoes Gerais

17.1 Para além dos direitos conferidos as pessoas com necessidades especiais ao abrigo
da Carta Africana e do direito internacional relevante, os Estados devem adotar medidas
positivas, conforme descrito abaixo.

17.2 Os Estados devem identificar grupos marginalizados e vulneraveis, que ndo tém, ou
correm o risco de ndo ter acesso a agua suficiente, e coletar dados para avaliar o gozo real do
direito a 4gua por esses grupos.

17.3 Os Estados também devem identificar grupos com necessidades especiais de agua,
devido a fatores pessoais ou externos, como trabalho, localizacdo, saude, idade ou género.
Mulheres, criancas e idosos e aqueles que enfrentam multiplas desvantagens devem receber
atencdo especial.

17.4 Os Estados devem elaborar, adotar, monitorar e rever periodicamente leis e
politicas, com a participagdo ativa dos grupos relevantes, para garantir que o suprimento de
agua seja adaptado as necessidades especiais desses grupos.

18. Pessoas sem-teto e pessoas que vivem em assentamentos informais

18.1 Ninguém deve ser negado o acesso a 4gua por causa de sua habitagdo ou condigio
de terra, incluindo aqueles que sdo sem-teto. Os Estados devem melhorar os assentamentos
humanos informais por meio da prestacdo de servigos de dgua e da assisténcia na construgao
de suas proéprias instalacoes de agua.+”

18.2 Os Estados devem procurar diminuir os desequilibrios de poder entre as partes
interessadas. Isso inclui a adogdo de leis de inquilinos que protejam os direitos dos inquilinos.

19. Pessoas que vivem em dreas rurais e areas urbanas privadas

19.1 Os Estados alargardo os servigos de dgua potével as dreas rurais e urbanas carentes.*8

19.2 Os Estados devem apoiardo o acesso equitativo a agua e aos sistemas de gestdo da
agua incluindo a tecnologia sustentavel de captagdo e irrigagdo por agua da chuva, para os
agricultores desfavorecidos e marginalizados, incluindo as mulheres agricultoras.49

47 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (r)
8 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (s)
49 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementagdo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (t)
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20. Pessoas privadas de liberdade

20.1 Os Estados garantirdo que as pessoas presas e encarceradas tenham acesso a agua
suficiente e segura e instalagdes de saneamento aceitdveis. Deverd ser fornecida dgua suficiente
diariamente, juntamente com sabdo e detergente para garantir a higiene pessoal, roupas de
cama e vestuario limpos.5°

21. Criancas

211 Os Estados devem garantir que seja fornecida agua potavel segura as criangas,
levando em consideracdo os perigos e riscos da polui¢do ambiental. >

21.2 Os Estados devem garantir que instalages de agua apropriadas, o acesso a produtos
de higiene adequados, incluindo sabdo, e instalagdes sanitarias separadas para meninas e
meninos, estejam disponiveis nas escolas.

21.3 Os Estados devem garantir que as criangas tenham acesso a informacdo e sejam
informadas sobre praticas de higiene seguras.

21.4 Os Estados devem trabalhar para aliviar os filhos da apanha de agua e outras tarefas
domésticas relacionadas e garantir que, em qualquer caso, isso ndo os impeca de ir a escola.

22. Mulheres

22.1 Os Estados tomardo medidas para reduzir a carga desproporcional e a quantidade
de tempo que as mulheres gastam para ir buscar a dgua.

22.2 Os Estados devem garantir acesso seguro a agua para mulheres e meninas a
qualquer hora do dia e fortalecer instituicdes e mecanismos consuetudindrios e estatutdrios
para defender ou proteger os direitos das mulheres a dgua.

22.3 Os Estados devem prestar aten¢do especial para aliviar as dificuldades encontradas
pelas mulheres rurais no acesso a dgua que precisam pagar taxas em alguns paises afetados pela
desertificacdo.

23. Idosos

23.1 Os Estados garantirdo que quantidades adequadas de 4gua potdvel com acesso
melhorado e adaptado estejam disponiveis, sejam acessiveis e alcan¢aveis para os idosos.

%0 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementacéo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (v)
51 Carta Africana sobre os Direitos e Bem-Estar da Crianga, Art. 14.2 (b); Convengéo sobre os Direitos da Crianca, Art.24.2 (c).
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24. Pessoas portadoras de deficiéncia

24.1 Os Estados devem assegurar que quantidades adequadas de agua potavel com
acesso melhorado e adaptado estejam disponiveis, acessiveis e alcancaveis a pessoas portadoras
de deficiéncia.

25. Refugiados, migrantes e pessoas deslocadas internamente

25.1 Os Estados garantirdo aos refugiados, migrantes e pessoas deslocadas internamente
o direito a agua.

25.2 Os Estados devem usar o acesso a agua como fator determinante para a sele¢do de
locais de acampamento e projetar campos com drenagem adequada para mitigar os riscos de
inundacdo.

26. Apatridas e requerentes de asilo

26.1 Os Estados garantirdo que os apatridas e os requerentes de asilo desfrutem de seu
direito a 4gua dentro de sua jurisdi¢do, ndo obstante sua nacionalidade ou falta de estatuto
legal.

27. Povos indigenas

27.1 Os Estados devem consultar, cooperar e envolver os povos indigenas, a fim de
apoia-los na protec¢do, desenvolvimento e adaptac¢do de seus sistemas tradicionais de gestdo
de 4gua em suas terras ancestrais.5*

27.2 Os Estados devem respeitar o acesso e o uso de recursos naturais dos povos
indigenas em seu territério como intrinsecamente relacionados ao seu direito a vida, a
alimentagdo, a autodeterminagdo e ao direito de existir como povo. As limita¢des ao direito
dos povos indigenas a seus recursos naturais, incluindo recursos hidricos, s6 podem fluir do
interesse mais urgente e irresistivel do Estado.>

52 Resolugdo da ACHPR 300 'Resolugio sobre o direito as obrigagdes de dgua’. Comentéario Geral n°. 15 Paragrafo 6 (d). “Facilitagdo
refere-se ao fornecimento de recursos suficientes para que os povos indigenas projetem, fornecam e controlem seu acesso a agua.

% ACHRP, 155/96: Centro de Acdo de Direitos Sociais e Econémicos (SERAC) e Centro de Direitos Econdmicos e Sociais (CESR) /
Nigéria. ACHPR, 276/03 Centro para o Desenvolvimento dos Direitos das Minorias (Quénia) e Grupo dos Direitos das Minorias (em
nome do Conselho do Bem-Estar dos Endorois) / Quénia (2009), Paragrafos 212, 267.
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Parte 5

GESTAO SUSTENTAVEL DA AGUA

28. Sustentabilidade e estratégias integradas

28.1 Os Estados instituirdio uma estrutura legal clara para o desenvolvimento

sustentavel que torne a realizacdo dos direitos humanos um pré-requisito para a

sustentabilidade.5* Os Estados desenvolverdo estratégias integradas abrangentes que

abordem a realiza¢do de todos os direitos relacionados com a dgua, de modo a garantir

os direitos individuais e coletivos das gera¢des presentes e futuras. A sustentabilidade

vai além da funcionalidade dos servigos e estd intrinsecamente ligada ao principio do

uso equitativo dos recursos hidricos.

28.2 Tais estratégias podem incluir:5

i.

il.

iii.
iv.

Vi.
Vii.

viii.

iX.

Reduzir o esgotamento dos recursos hidricos, interrompendo a extracdo desvio
e a barragem insustentaveis;

Implementar medidas eficazes de mitigacdo e adaptacdo as mudangas climaticas
consistentes com os direitos humanos, a fim de reduzir os impactos das
mudancas climaticas no direito a dgua;

Eliminar a sobre-exploragdo;

Monitorar as reservas de agua de acordo com as normas internacionais de
direitos humanos;

Garantir que os projetos de desenvolvimento ndo interfiram no acesso a agua
adequada;

Desenvolver tecnologias de captacdo de agua da chuva e irrigagdo;

Avaliar os impactos de ag¢des que podem afetar a disponibilidade de agua e as
bacias hidrograficas naturais do ecosistema como mudancas climaticas,
desertificacdo e aumento da salinidade do solo, desmatamento e perda de
biodiversidade e reducdo do desperdicio de 4gua em sua distribuicao;

Garantir mecanismos de resposta para situagdes de emergéncia;

Estabelecer instituicdes competentes e arranjos institucionais adequados para
executar as estratégias e programas; e

x. Proibir e reprimir a polui¢do da dgua e a contaminac¢do de bacias hidrograficas e

ecossistemas relacionados a agua;

29. Avaliacao do impacto em direitos humanos

29.1 As avalia¢des de impacto sobre os direitos humanos sio uma ferramenta preventiva

para avaliar, juntamente com as comunidades afetadas, os impactos que as atividades de tais

projetos podem ter, esta tendo ou tiveram no seu direito a agua. As comunidades afetadas tém

54 Resolugdo 224 da ACHPR, 'Resolugdo sobre uma abordagem baseada nos direitos humanos a governagdo dos recursos naturais'
%5 Principios e Diretrizes da CADHP sobre a Implementacéo dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 (g)
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o direito de solicitar que projetos com graves impactos em seus direitos humanos sejam

desaprovados ou interrompidos a qualquer momento antes ou durante a sua implementacao.

Os Estados sdo responsaveis por regular e monitorar as possiveis atividades de tais projetos e

sdo responsaveis por remediar situagdes de violagdes dos direitos humanos como consequéncia

de tais atividades.

29.2 Antes de qualquer atividade de desenvolvimento que possa ter um impacto sobre

os recursos hidricos ou o abastecimento de dgua, os Estados devem garantir avaliacGes

independentes de direitos humanos e de impacto ambiental,5¢ com participacdo direta das

comunidades afetadas, a fim de:

i. Identificar provaveis impactos positivos nos direitos humanos;

ii. Identificar impactos potencialmente negativos sobre os direitos humanos,

incluindo possiveis violagbes de obrigacdes ndo-derrogaveis em relagdo ao
direito a agua, como retrocesso ndao admissivel do direito a agua e o impacto
discriminatério na lei e na pratica incompativeis com a lei internacional dos
direitos humanos;

iii. Prevenir ou mitigar impactos adversos sobre o direito a dgua; e

iv. Esclarecer as circunstancias em que certas medidas retrogradas temporarias

podem ser justificiveis, com base nos principios de necessidade,
proporcionalidade, legitimidade e razoabilidade, conforme a Diretriz 6.

29.3 Os Estados garantirdo que a avaliacdo de impacto sobre os direitos humanos seja

realizada:

ii.

iii.
1v.

Baseia-se em dados qualitativos e quantitativos, desagregados por género,
deficiéncia, faixa etdria, regido, etnia e quaisquer outros motivos de
discriminacdo relevantes e proibidos, com base numa avaliagdo contextual, a
nivel de pais, dos grupos em risco de marginaliza¢do;

Garante a participagdo significativa de todas as partes interessadas e individuos
e comunidades afetados, incluindo mulheres, criancas, idosos, pessoas
portadoras de deficiéncia, migrantes, minorias e outros grupos em risco de
vulnerabilidade, como povos indigenas, refugiados e pessoas deslocadas
internamente;

Seja transparente;

Garante o consentimento livre, prévio e informado da comunidade, bem como
uma justa compensagdo e partilha de beneficios com a comunidade, conforme
exigido pela Diretriz 7;

Inclui impacto sobre os direitos espirituais, religiosos e culturais dos povos
indigenas e outras comunidades tradicionais, os direitos dos povos

% Resolugdo 224 da CADHP 'Resolucdo sobre uma abordagem baseada nos direitos humanos a governagdo dos recursos naturais',

paragrafo 4
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consuetudindrios e a existéncia da comunidade, incluindo meios de subsisténcia,
estruturas e cultura de governagdo local; e

vi. Pode servir como uma ferramenta de prestacdo de contas e pode ser usada para
obter compensagées.

29.4 Os direitos do povo do Estado como um todo ndo podem prejudicar os direitos
especificos das pessoas afetadas, que sofrem impacto diretamente pelas industrias
extrativas para se beneficiarem da exploragdo dos recursos naturais. Embora isso ndo acorde
um direito absoluto as pessoas afetadas sobre o interesse nacional, é necessario que elas, as
vezes interesses contraditorios, sejam equilibradas de maneira justa e equitativa, o que ndo
prejudica as pessoas afetadas.5”

30. Situa¢oes de emergéncia

30.1 Apos uma situacdo de emergéncia, como desastres naturais ou conflitos armados,
os Estados adotam um plano de resposta eficaz para garantir que as pessoas tenham acesso a
quantidades minimas de dgua potavel e saneamento basico sem discriminagdo e para facilitar
o fornecimento de ajuda a pessoas vulneraveis e afetadas quando necessario.

30.2 Os Estados devem proteger as fontes de dgua e encontrar formas de armazenar dgua
e evitar desperdicios, sem afetar as economias locais.

30.3 Os Estados podem ser forcados a tomar medidas retrégradas em tempos de crise,
mas essas medidas devem respeitar as condi¢cGes estabelecidas na Diretriz 6.

31. Alteragdes Climaticas

311 Os Estados devem aplicar uma abordagem baseada em direitos humanos para
orientar politicas e medidas destinadas a lidar com as mudancas climaticas e impedir seus
impactos negativos nos direitos humanos, entre outros:58

i. Identificar os titulares de direitos e, em particular, os grupos mais vulneraveis as
alteragdes climaticas e aos responsaveis;

ii. Fortalecer as capacidades dos titulares de direitos para que facam suas
reivindicagdes e ter a capacidade necessaria para se adaptar as mudancas climaticas
e para os responsaveis cumprirem suas obrigacoes;

iii. Integrar as avaliacdes de impacto dos direitos humanos nas a¢des de mitigacdo e
adaptagdo as mudancas climaticas, garantindo que essas medidas ndo interfiram no
gozo do direito a agua;

57 CADHP Diretrizes e Principios para Relatérios Estaduais dos Artigos 21° e 24°, relacionados as Industrias Extrativas, Direitos

Humanos e Meio Ambiente, paragrafo 4, p. 20.
%8 Alto-Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos (OHCHR) ‘Mudangas Climaticas e os Direitos Humanos a Agua e
ao Saneamento’
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iv. Garantir uma participacdo ndo discriminatodria, significativa e informada para o
desenvolvimento de medidas de mitigacdo e adaptacdo, de acordo com as
estratégias hidricas;

v. Mobilizar o maximo de recursos disponiveis e a cooperagdo internacional para o
desenvolvimento sustentavel e baseado nos direitos humanos;

vi. Implementar medidas de adaptagdo apropriadas para assegurar que as
infraestruturas hidricas sejam resilientes a eventos climaticos extremos e ao
aumento do nivel do mar;

vii. Garantir que terceiros que implementem medidas de mitigacdo e adaptagdo as
mudangas climdticas ndo interfiram no gozo dos direitos humanos, incluindo o
direito a agua;

viii. Aumentar a conscientizagdo sobre o impacto das mudancas climaticas no direito
a 4gua, incluindo disponibilidade de agua e contamina¢do quimica e bioldgica; e

ix. Garantir a prestacdo de contas e solu¢des efetivas para os danos aos direitos
humanos causados pelas mudangas climaticas.
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Parte 6.

ATORES PRIVADOS

32. Condic¢oes para delegacao de servicos de abastecimento de agua a entidades

privadas

32.1 Os Estados permanecem, em ultima instancia, responsaveis pela realizagdo do

direito a 4gua, ndo obstante a delegacao de servicos de 4gua, no todo ou em parte.

32.2 Antes de delegar os servigos de 4dgua, no todo ou em parte, os Estados devem

consultar o publico para decidir se delega a prestacdo de servigos a entidades privadas. Sob a

lei de direitos humanos, ndo ha suposicdo, de que a delegacdo seja necessdria ou mais eficaz.

Os Estados devem demonstrar que a decisio de delegar atende a requisitos substantivos e,

como tal:

ii.
iii.
iv.

E a forma mais eficaz e rapida de realizar o direito a dgua, em particular as
obrigacdes relacionadas com a igualdade e a ndo discriminagdo;

N&o constitui uma medida retrégrada, conforme definido na Diretriz 4;

N&o constitua ou contribua para a comercializagdo ou venda de agua;

Pode ser revertido e o papel da entidade privada transferido de volta para as
autoridades publicas; e

N&o cria um risco real de anular ou prejudicar o cumprimento pelo Estado de
qualquer uma das suas outras obriga¢des de direitos humanos, particularmente
a obrigacgdo de impedir a discriminacdo direta e indireta;

32.3 Se considerarem delegar servicos de agua, os Estados cumprirdo os requisitos

processuais, inclusive realizando uma avaliagdo participativa e ndo discriminatéria

dos possiveis impactos da introdugdo de um provedor privado, onde os planos ou

fornecedores que ndo atendem ao padrdo exigido podem ser descontinuados ou

desqualificados, respetivamente. Onde o processo consultivo determinar que uma

delegacdo é necessaria, deve haver um plano de agdo para evitar todos os impactos

negativos previsiveis e um marco para desqualificar os fornecedores onde houver risco

de viola¢do dos direitos humanos.

32.4 Os Estados garantirdo que esta avaliacdo:

i.

ii.

iii.

1v.

Meca o impacto dos servicos dos fornecedores privados a curto e longo, prazos;

Disponibilize publicamente as conclusées;

Enforme os regulamentos adotados pelo Estado para garantir que o direito a 4gua
ndo seja comprometido pela existéncia de operadores privados; e

Enforme um plano de a¢do para lidar com os impactos negativos identificados e
que esse plano de acdo seja tornado publico.
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32.5 Os Estados garantirdo que a gestdo privada dos servigos de agua ou qualquer
delegacdo de prestacdo de servigos de agua, inclusive para os pequenos prestadores de servigos,
ndo ocorra na auséncia de um quadro regulamentar claro e eficiente que garanta
sustentabilidade, participacdo e ndo-discriminacdo, acesso a agua segura, suficiente, regular,
fisicamente acessivel e barata, conforme definido nestas diretrizes. Isso deriva da obrigagdo dos
Estados de impedir que terceiros, incluindo empresas e agentes que trabalham sob sua
autoridade, violem o direito a dgua.> Os atores privados delegados de uma obrigagdo de servigo
publico estdo sujeitos a obrigacdes mais rigorosas do que outros atores privados.

32.6 Os Estados estabelecerdo mecanismos para monitorar e controlar as cobrancgas
impostas por fornecedores privados. Os Estados devem, em particular, colocar érgdos
reguladores independentes eficazes para supervisionar todos os fornecedores privados. Esses
organismos devem ser adequadamente financiados e apoiados, de modo que tenham os meios
para garantir a protecdo do direito a dgua, de modo a garantir que as tarifas de uso da dgua nao
sejam mais altas para os consumidores de baixa renda do que para os de alta renda.®°

32.7 Ao delegar servicos de dgua, os Estados garantirdo que todos os meios para delegar
a prestagdo de servigos, inclusive contratos, estejam em conformidade com a lei dos direitos
humanos. Os contratos devem incluir uma defini¢do clara dos direitos e responsabilidades dos
prestadores de servigos® e parametros de referéncia para acessibilidade (fisica e economica),
disponibilidade (suficiéncia e continuidade), aceitabilidade e qualidade, incluindo a garantia
de acesso a um nivel minimo de dgua para todos.®> Os contratos devem igualmente fornecer
detalhes sobre o acesso do publico as informagdes sobre os meios de prestacdo de servigos, bem
como sobre os custos de capital, operacdo e manutengdo incorridos pelo fornecedor. Diretrizes
de relatorios devem ser fornecidas, detalhando a frequéncia e o escopo dos relatorios pelo
fornecedor. Os contratos devem conter metas de desempenho em termos de extensdo e
melhoria dos servicos de acordo com o direito a dgua e devem priorizar a prestacdo de niveis
basicos de servico a grupos populacionais ndo atendidos, acima da atualiza¢cdo dos niveis de
servi¢o para grupos populacionais que ja desfrutam de servigos.®3 Os contratos também devem
ter uma clausula que permita rescindir o contrato, caso a realiza¢do do direito a dgua esteja em
risco ou esteja sendo comprometida.

32.8 Em todas as circunstdncias, os Estados permanecem responsaveis em caso de danos
causados pelas atividades de um operador privado de agua. E o caso, entre outros, do
envolvimento dos atores privados:

59 Principios e Diretrizes da CADHP para a Implementag&o dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92.

60 Principios e Diretrizes da CADHP para a implementac&o dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes de Nairobi), paragrafo 92 g

61 Relator Especial das NU sobre o direito a agua potavel segura e saneamento (2014): Percebendo os direitos a dgua e ao saneamento:

um manual de Catarina de Albuquerque. Processos de Planeamento, provedores de servicos, niveis de servico e acordos; Relator

Especial das NU sobre o direito a dgua potavel e ao saneamento (2013): No caminho certo: Boas Praticas na realizacdo dos direitos a

agua e ao saneamento. Genebra: OHCHR

62 Comentario Geral n°. 15, paragrafo 47

63 Relator Especial da ONU sobre o direito a 4gua potavel e ao saneamento (2014): Percebendo os direitos a 4gua e ao saneamento:
um manual de Catarina de Albuquerque.
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i. Interfere com o direito a ndo discriminacdo e a igualdade;
ii Leva a comercializacdo da agua;
iii. Prejudica as principais obriga¢des do direito a agua e a natureza da prestagdo de
agua como servico publico;
iv. Afeta a transparéncia, a responsabilidade publica ou a participagdo publica das
partes interessadas; ou
v. Equivale a uma medida retrégrada, conforme definido na lei internacional sobre os
direitos humanos.

33.Regulamentacdo de todas as atividades de outros atores privados e impacto no
direito a agua

33.1 De acordo com as obriga¢des das empresas criadas pela Comissdo Africana,® os
Estados adotardo um quadro regulamentar que obrigue as empresas a evitar causar ou
contribuir para o impacto adverso sobre os direitos humanos e, em particular:

i. Realizar uma avaliacdo de impacto sobre os direitos humanos, antes e regularmente
durante qualquer uma de suas atividades;

ii. Procurar prevenir ou mitigar possiveis impactos adversos aos direitos humanos
diretamente relacionados as suas operag¢des, produtos ou servicos por meio de suas
relagcdes comerciais, mesmo que ndo tenham contribuido para esses impactos; e

iii. Abordar sem demora tais impactos quando eles ocorrerem, e estabelecer processos
para remediar quaisquer impactos adversos aos direitos humanos que causem ou para
os quais contribuam.

33.2 Os Estados devem adotar uma estrutura reguladora especifica para entidades
privadas que fornecem agua potdvel em recipientes, como garrafas ou sacos, para
respeitar o direito a agua.

64 \er Diretrizes e Principios para Relatérios Estatais da CADHP sobre os Artigos 21° e 24° da Carta Africana relativos as IndUstrias
Extrativas, Direitos Humanos e Meio Ambiente, 37-40.
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Parte 7. IMPLEMENTACAO
34. Disposicoes Gerais

34.1 De acordo com o Artigo 1° da Carta Africana, os Estados adotardo, de forma
participativa, transparente e ndo discriminatéria, medidas legislativas, politicas,
administrativas, judiciais, econémicas e outras, com responsabilidades claras e recursos
adequados para implementar e monitorar as agéncias, e objetivos, metas, prazos, indicadores
e parametros de referéncia claros, para efetivar essas Diretrizes e garantir que os direitos e
obrigag¢des aqui contidos sejam sempre garantidos por lei e pratica, inclusive durante conflitos
e estados de emergéncia. Instituicdes e governos locais devem ter os poderes e dispor de
recursos adequados e respeitar um equilibrio de género.

34.2 Os Estados adotardo uma estratégia integrada de recursos hidricos que vincule a
agua ao saneamento, a saude, a educacdo, ao meio ambiente satisfatorio e a outros direitos
transversais.®> Ao fazé-lo, os Estados devem identificar a institui¢do principal que lidera a
regulamentacdo da 4dgua e criar um 6rgdo de coordenagdo que envolva todos os interessados
estatais e ndo estatais relevantes, de forma participativa, transparente e ndo discriminatoria.
Essa plataforma de coordenagdo deve abordar de maneira abrangente as desigualdades de
género e os tabus culturais.®®

34.3 A fim de garantir a acessibilidade a 4gua para todos, os Estados devem estabelecer
metas a nivel nacional ou regional para a alargar os servigos e instalagbes e priorizar as
comunidades com atualmente pouco ou nenhum acesso.

34.4 Os Estados mobilizardo os recursos financeiros e humanos disponiveis para atingir
os objetivos, metas e alvos e alocardo os recursos adequadamente, de acordo com a
responsabilidade institucional. Antes desse processo e depois para monitorar o progresso, os
Estados devem recolher e analisar dados de forma participativa, sobre o acesso a dgua, gestdo
do saneamento e da higiene, desagregados por sexo e outros motivos de discriminagdo
proibidos relevantes. Esse processo deve identificar, em particular, os mais necessitados e
avaliar a igualdade de género e o gozo das mulheres do seu direito a dgua.®”

35. Cooperacao regional na gestao transfronteirica da agua

35.1 Os Estados devem:

i. Adotar todas as medidas legais, administrativas, econdémicas, financeiras e técnicas
incluindo o controlo administrativo necessario sobre operadores publicos e privados, a
fim de evitar danos transfronteiricos que prejudicariam o direito a agua das
comunidades ribeirinhas;

85 N&o discriminagao, acesso a informagéo, participacéo, responsabilidade, acesso a justica e sustentabilidade

66 Relator Especial das NU sobre o Direito & Agua e ao Saneamento (2016), paragrafo 77 (f)
67 Relator Especial das NU sobre o Direito & Agua Potével e ao Saneamento Seguros (2016), paragrafo 77 (k)
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ii. Antes de qualquer atividade de desenvolvimento suscetivel de ter impacto sobre os
recursos hidricos, realizar avaliacdes transfronteirigas de direitos humanos e de impacto
ambiental, com a participa¢do significativa das comunidades ribeirinhas;

iii. Garantir que as medidas tomadas para evitar danos transfronteiricos sejam acessiveis ao
publico; e

iv. Onde danos inevitaveis tenham sido causados a uma das comunidades ribeirinhas,
tomar todas as medidas apropriadas para mitigar esses danos e / ou compensar as
comunidades afetadas.

35.2 No caso de bacias hidrograficas compartilhadas, os Estados sdo incentivados a:

i. Reconhecer explicitamente o direito a agua nos acordos transfronteiricos de dgua, com
implicagbes consecutivas para todas as partes que:
- O direito a dgua é um dos fatores relevantes que determina se o uso do recurso é
equitativo e razoavel;®®
- As necessidades humanas vitais tém prioridade na alocacdo e distribui¢do da agua,
conforme a Diretriz 13.1.%9
ii. Criar um 6rgdo conjunto com recursos adequados, responsavel pela gestdo integrada e
participativa da dgua, incluindo a gestdo no nivel mais baixo apropriado,” e participa¢do
e acesso a informac¢do para comunidades ribeirinhas sem discriminacao;
iii. Estabelecer um mecanismo de prevengdo e solucdo de controvérsias, competente para
tratar de questdes relacionadas ao direito a agua e equilibrar os interesses das
comunidades concorrentes, que possam surgir legitimamente.

36.Cooperacao internacional

36.1 Ao celebrar compromissos internacionais e regionais ou ao prestar assisténcia
bilateral e multilateral, os Estados devem garantir que o direito a dgua seja respeitado e que
aqueles sem acesso basico tenham prioridade. Organizag¢des internacionais, incluindo agéncias
das NU, como a Organizacdo Mundial da Saude e a Organizacdo das Na¢bes Unidas para
Agricultura e Alimentac¢do (FAQO), institui¢des comerciais e financeiras, como o Banco Mundial
e o Fundo Monetario Internacional (FMI), e os Estados membros desses 6rgdos, devem garantir
que suas politicas e a¢des respeitam o direito a agua.

36.2 Os acordos decorrentes da cooperagdo economica bilateral e multilateral ndo
devem causar impacto adverso no direito a dgua e uma clausula que exclua a responsabilidade
das entidades da obrigacdo decorrente das atividades realizadas sob esses acordos sera
considerada contraria ao Artigo 21° (5) da Carta.

8 Convengdo sobre o Direito dos Usos N&o Navegacionais dos Cursos de Agua Internacionais (1997), Art.10°, paragrafo 2

8  Comentarios sobre projetos de artigos sobre a Lei dos Usos Ndo Navegacionais dos Cursos de Agua Internacionais, Relatorio da
Comissdo de Direito Internacional, 462 sessdo, doc. Funcionarios, suplemento n® 10 A / 49/10, 279-280

0 Comissdo Econdmica para Africa, Unido Africana, Banco Africano de Desenvolvimento (sem data): Visdo da Agua na Africa para
2025: Uso equitativo e sustentavel da dgua para o desenvolvimento socioeconémico
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37. Disseminacao

37.1 Os Estados garantirdo que estas Diretrizes sejam amplamente divulgadas, inclusive
para os atores do setor da justica, saude, educacdo, saneamento, meio ambiente e dgua, na
comunidade e nas institui¢des nacionais de direitos humanos, mecanismos nacionais de
prevencdo, autoridades de supervisdo estatutarias e outras partes interessadas na gestdo dos
recursos hidricos e abastecimento de agua.

38. Capacitacao

38.1 Os Estados desenvolverdo a capacidade das populagdes na educacdo em direitos
humanos, incluindo o direito a 4gua e os mecanismos de prote¢do.” Os Estados garantirdo que
todos os funcionarios envolvidos na gestdo da dgua sejam devidamente treinados em relagdo
as disposic¢oes destas Diretrizes. As disposi¢des destas Diretrizes e outras diretrizes relevantes
elaboradas pela Comissdo Africana de Direitos Humanos e dos Povos, de acordo com a Carta
Africana, devem ser totalmente incorporadas nos curricula de todos os treinamentos basicos e
em servico.

38.2 Os direitos a agua exigem que os Estados tomem medidas para garantir que haja
uma educagdo apropriada sobre o uso higiénico da agua. Os Estados devem, portanto,
implementar educac¢do sobre higiene nas escolas, campanhas de conscientizacdo sobre higiene
e fornecer informagdes sobre o tratamento doméstico da d4gua e armazenamento seguro.

38.3 As organizagdes da sociedade civil, em particular as associagdes de consumidores,
também podem desempenhar um papel importante na educacdo das comunidades sobre
higiene, incluindo a importancia da lavagem das maos.

39. Relatorios a Comissao Africana

39.1 Os Estados, Partes da Carta Africana, nos seus relatorios periddicos a Comissdao
Africana deverdo fornecer informacdes sobre a implementagdo do direito a dgua, incluindo
informacoes relevantes sobre a implementagdo da legislagdo, politicas e decisdes dos tribunais,
na medida em que quais as leis, politicas e planos de acdo sdo consistentes e estio em
conformidade com estas Diretrizes.

39.2 O relatorio do Estado Parte deve indicar:7

i. Se adotou uma lei-quadro nacional, politicas e estratégias necessarias para o
reconhecimento e a implementacdo do direito a agua, identificando os recursos
disponiveis para esse fim e as formas mais economicas de usar tais recursos. A
recitacdo de medidas legislativas sem indica¢do de politicas e implementagdo sera
considerada como medidas insuficientes para a realizagdo dos direitos protegidos;

ii. A incorporacdo e aplicabilidade direta do direito a 4gua na ordem juridica
doméstica, com referéncia a dispositivos legais especificos;

" Resolugdo 300 da ACHPR 'Resolucéo sobre o direito a agua’
72 Diretrizes para relatérios da CADHP, do Estado Parte, sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes para Relatorios de Tunis), paragrafo 2
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iii. Os recursos judiciais e outros recursos apropriados em vigor que permitam as

pessoas afetadas, direta ou indiretamente, obter reparacdo nos casos em que seu

direito a 4dgua tenha sido violado, com referéncia a exemplos de decisGes ou

jurisprudéncia relevantes; e

iv. Obstaculos estruturais ou outros obstaculos significativos decorrentes de fatores

fora do controlo do Estado Parte que impedem a plena realizagdo do direito a agua.

39.3 O relatdrio do Estado Parte indicara, em particular, que medidas legislativas e
outras foram tomadas para garantir:

ii.

iil.

iv.

Acesso fisico seguro a instala¢gdes ou servicos hidricos que fornegam agua
suficiente, segura e regular para uso pessoal e doméstico a todos e, em
particular, a grupos vulnerdveis ou marginalizados especificamente
identificados, conforme definido nas Diretrizes;”

Igualdade de género na abordagem de questdes relacionadas ao acesso a
agua e inclusdo na tomada de decisdes na governagdo da agua;

Que a propriedade privada dos servigos de dgua, ou sua privatizagdo, esta
em conformidade com uma estrutura reguladora clara e eficiente que
cumpre as Diretrizes atuais;

Que os procedimentos para a desconexdo dos servicos de agua sdo
razoaveis e sé ocorrem apos a divulgacdo oportuna e completa de
informagdes e incluem meios e recursos legais, bem como assisténcia legal;
e

Que os recursos hidricos naturais estdo protegidos da contaminagdo por
substdncias nocivas e agentes patogénicos. Isso inclui controlos rigorosos
e independentes do uso e da polui¢do dos recursos hidricos para fins
industriais e, especialmente, das industrias extrativas.

39.4 Os Estados devem fornecer resumos dos planos e politicas nacionais e indicar
como estes foram desenvolvidos, como estdo sendo implementados e que medidas foram
adotadas para monitorar essa implementa¢do, de maneira transparente e participativa.’+

39.5 Os Estados fornecerdao os indicadores desagregados usados para monitorar o
progresso em direcdo a plena realizagdo do direito a dgua e as estatisticas sobre o gozo do
direito, desagregados por idade, género e outro estatuto relevante, particularmente com
referéncia a grupos identificados como vulneraveis ou marginalizados nas Diretrizes, numa
base comparativa anual nos ultimos cinco anos. 75

73 Diretrizes para relatérios da CADHP do Estado Parte sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes para Relatérios de Tunis), paragrafo 6
74 Diretrizes para relatérios da CADHP do Estado Parte sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes para Relatorios de Tunis), paragrafo 5
75 Diretrizes para relatérios da CADHP do Estado Parte sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes para Relatorios de Tunis), paragrafo 3

38



39.6 Os Estados devem fornecer informacdes sobre a elaboracdo do relatorio
apresentado a Comissdo Africana de forma participativa e transparente. E necessario
mencionar as organizag¢des da sociedade civil envolvidas na elaborag¢do do relatério.”®

76 Diretrizes para relatérios da CADHP do Estado Parte sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais na Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Diretrizes para Relatérios de Tunis), paragrafo 4
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